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PROJETO DE LEI

"Institui  a Politica Municipal de
Linguagem Simples nos Poderes
Legislativo e Executivo."

O Prefeito Municipal de Cuiaba-MT: Faco saber que a Camara Municipal de Cuiaba/MT aprovou e
eu sanciono a seguinte Lei Ordinéria:

Art. 1° Fica instituida a Politica Municipal de Linguagem Simples nos Poderes Executivo e Legislativo, de
forma que os documentos produzidos tenham linguagem clara e acessivel, tais como projetos de lei,
relatorios, indicacGes, pareceres, comunicacdes e demais documentos oficiais no ambito dos poderes
citados, com o objetivo de garantir maior transparéncia, compreensdo e participacdo da sociedade nas
decisBes publicas.

Art. 2° Para fins desta Lei entende-se por "linguagem simples” o uso de vocabulario de facil compreenséo,

evitando o emprego de jargbes técnicos, expressdes complexas ou de dificil entendimento para a
populacdo em geral.

Art. 3° Todos os documentos publicos emitidos por qualquer 6rgdo ou entidade do Poder Executivo ou
Legislativo Municipal devem ser redigidos em linguagem simples, levando em consideracgdo o seguinte:

| — Uso de frases curtas e objetivas;

ANTELI
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I — Nao utilizacdo de termos excessivamente técnicos ou juridicos, salvo quando absolutamen
necessario, devendo ser sempre acompanhados de explica¢des claras e acessiveis;

Il — Utilizacdo de vocabulario comum e de facil entendimento pela maioria da populacé
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IV — Estruturacdo de documentos de forma a facilitar a leitura e a compreenséo, com titulos, subtitulos e

paragrafos organizados.

Art. 4° Para garantir a implementacédo desta Lei, fica estabelecido que:

| — Tanto o Poder Executivo quanto Legislativo Municipal, por meio da Secretaria de Comunicagéo ou 6rgao
afim, devera disponibilizar treinamentos periddicos para servidores responsaveis pela elaboracdo de

documentos publicos, com foco no uso de linguagem simples;

Il — Além dos documentos rotineiros, os projetos de lei, pareceres, relatorios e demais documentos que
envolvam politicas publicas e que necessitem de participacdo popular deverdo ser revisados por uma
comissdo de linguagem simples, composta por servidores especializados com o objetivo de avaliar sua

clareza e acessibilidade.

Art. 5° O ndo cumprimento das disposicdes desta Lei implicarA em recomendacéo para a revisdo do
documento, podendo a inobservancia da utilizacdo da linguagem simples ser considerada em avaliacdo de

desempenho dos servidores responsaveis pela elaboragéo dos textos.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Autenticar documento em https://legislativo.camaracuiaba.mt.gov.br/autenticidade
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JUSTIFICATIVA

A presente proposicdo visa estabelecer diretrizes claras para o uso da linguagem simples na
redacdo dos documentos oficiais no ambito dos Poderes Executivo e Legislativo Municipal, com a
finalidade de tornar a comunicacdo publica mais acessivel e compreensivel para todos os
cidadaos.

A medida contribui para a transparéncia das a¢cdes do governo municipal, facilita a compreensao
de projetos e decisfes administrativas e aumenta a participacdo da populacdo nas discussdes
sobre politicas publicas.

Além disso, a utilizacdo de linguagem simples é um passo importante para a promoc¢ao da inclusédo
e da cidadania, especialmente em um contexto onde muitas vezes a complexidade da linguagem
juridica ou técnica afasta o cidadao da compreenséo efetiva dos atos publicos que afetam sua vida
cotidiana.

Marcos requlatorios importantes relacionados a questao:

A Lei n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) € o principal marco nacional que abordou o
dever do Estado de garantir aos cidadéos e cidadas o direito de acesso a informacao, através de
mecanismos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao.

A Lei n.° 13.460/2017 (Cédigo de Defesa do Usuario de Servicos Publicos), em seu art. 5.°
destaca que “o usuario de servico publico tem direito a adequada prestacdo dos servi¢cos, devendo
0s agentes publicos e prestadores de servicos publicos observar as seguintes diretrizes: (...) XIV-
utiizacdo de Linguagem Simples e compreensivel, evitando o uso de siglas, jargbes e
estrangeirismos.”

A Lei n.° 14.129/2021 (Lei da Ef|C|enC|a Publlca) em seu art. 3 9 inciso VII, aborda como um dos

principios E dire .n' yem clara e
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Destacamos que tramita no Congresso Nacional o projeto da Deputada Federal Erika Kokay
(PT/DF) de n.° 6.256/2019 que versa sobre a linguagem simples na esfera federal, tendo sido
aprovado na Camara e atualmente esta no Senado para recebimento de emendas. A previsao é
de que o projeto seja votado ainda no primeiro semestre do corrente ano.

Na esfera estadual ha a Lei n.° 12.336/2023 que dispde sobre a utilizacdo de Linguagem simples
nos 6rgaos do Estado de Mato Grosso.

E para garantir a utlizagdo da linguagem simples na esfera municipal, bem como o
acompanhamento de perto da implantacdo do projeto, a presente propositura se torna crucial uma
vez que as acdes serdo desenvolvidas, diretamente, por servidores do Executivo e Legislativo do
municipio.

Em sintese, a linguagem simples € uma técnica utilizada para aprimorar a comunicacdo da
instituicdo com o seu publico e, diante disso, cumpre uma funcéo social extremamente importante,
pois oportuniza o acesso efetivo dos cidaddos aos servi¢cos publicos e o entendimento dos seus
direitos e deveres.

Em tempo, anexamos ao presente projeto um modelo de cronograma de acdes e também de
cartazes para divulgacédo da linguagem simples que cada Poder terd a possibilidade de produzir
seus proprios materiais com suas logomarcas.

PLANO DE ACAO

Obijetivo geral

Incorporar os principios da Linguagem Simples na cultura organizacional para comunicar e engajar 0s atores
sociais e parceiros institucionais para a promoc¢ao da Linguagem Simples buscando garantir a transparéncia
das acOes e assegurar a interacdo com a sociedade.

FRENTES DE ATUACAO:

1-identificar e valorizar as iniciativas do uso de linguagem simples nos 6rgdos da administragdo publica
municipal,

2- Disseminar os principios da linguagem simples por meio de diretrizes, campanhas, palestras, videos e
outras ferramentas de modo a sensibilizar e estimular o engajamento dos servidores, bem como minimizar as
possiveis resisténcias dos participantes dos setores em relacdo ao tema;

3- Capautar pessoas com o desenvolvimento de competéncias de escrita, fala e escuta alinhadas aos principios

SLMRES, deAUP&Q&ﬁd@&M@HW% anggmg.emg@s}ne%@agérﬁlra@wam&%anunlc'lfa'lg e os diversos
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4- Simplificar documentos, sistemas, regulamentos, publicacdes, manuais, formularios, etc., com o objetivo
de aperfeicoar a prestacdo de servico, facilitando o acesso e a compreensdo do publico a cerca das
informacGes, normativas e servigcos prestados pelos orgdos publicos municipais, garantindo os aspectos

técnicos necessarios.

FRENTE DE
ATUACAO

ACAO

RESPONSAVEIS

COLABORADORES

1.
IDENTIFICAR
E
VALORIZAR

1. Mapear e divulgar
iniciativas do uso de
linguagem simples.

2. Promover pelo menos uma
roda de conversa entre
servidores compartilhando
suas experiéncias com
linguagem simples.

2.
DISSEMINAR

1. Sensibilizar os 6rgéaos para
0 estabelecimento de diretrizes
institucionais sobre linguagem
simples.

2. Produzir material com 10
passos para adocgédo da
linguagem simples

3. Produzir um Manual de
Padronizacdo de linguagem,
em conformidade com as
diretrizes da linguagem
simples.

4. Promover campanhas para o
estimulo do uso da linguagem
simples.

5. Produzir diretrizes
institucionais sobre o uso de
linguagem simples em
materiais didaticos.

6. Sensibifizar as areas

utenficar.documento em https://legislativo.

Nl Gas.dbd BRDBROTSER33E03800

amaracuiaba.mt.gov.br/aute
30003A005000, Documento

hticidade
assinado

e Chaves

dwﬁ@rﬂg@%fsﬁrﬁmbI@gj@&é%o;/azgg}ra ue institui a Infra-estrutura d

ICP-Brasi-

BrasSh




ESTADO DE MATO GROSSO )
CAMARA MUNICIPAL DE CUIABA
PLENARIO DE DELIBERACOES

www.camaracba.mt.gov.br

Projeto de Lei
Projeto Decreto Legislativo
12 VIA

[ ] Projeto de Resolucéo
[ ] Requerimento

[ ] Indicagéo

[ ] Mocao N° 002/2025
[ ] Emenda

PROTOCOLO

AUTOR: VEREADORA KATIUSCIA MANTELI - PSB

documentos de forma geral
bem como em atos
normativos.

7. Incentivar o uso da
linguagem simples nas
interfaces de
sistemas/programas.

8. Incentivar o uso da
linguagem simples em
formularios.

1. Estimular a capacitacéo de
servidores por meio de
formacdo em escrita simples,
escuta ativa e fala clara.

3. 2. Realizar pelo menos um
CAPACITAR | seminario ou evento similar
que contemple a abordagem da
escrita simples por profissional
qualificado.

3. Realizar pelo menos uma
oficina de simplificacdo de
documentos com os servidores
do 6rgdo municipal.

1. Incorporar a linguagem
simples também no site da

4. instituicdo e demais canais de
SIMPLIFICAR | divulgacéo.
2. Simplificar a linguagem dos
instrumentos de Planejamento,
Monitoramento e Prestacdo de
Contas.
3. Produzir contetdo em texto
e video sobre Iinguagem

aun les gue || te un onivel
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10 PASSOS PARA ESCREVER EM LINGUAGEM SIMPLES

01 | Planejar, redigir e entregar ao (&) cidadao (&) textos com informacdes claras e
compreensiveis.

02 | Usar sempre tom cordial e respeitoso.

03 | Dividir textos em paragrafos curtos, usando, quando necessario, marcadores de
topicos para separar informacoes.

04 | Redigir preferencialmente frases curtas, em ordem direta (sujeito > verbo >
complemento) e na voz ativa.

05 | Usar palavras conhecidas do (a) cidadao (&) e evitar termos técnicos, jargao
juridico, estrangeirismo e siglas sem explicar o que elas significam.

06 | Evitar sequéncias de substantivos abstratos na frase.

07 | Preferir verbos em vez de substantivos formados a partir de verbos.

08 | Usar elementos visuais (icones, infogréaficos, fotografias, etc.) para
complementar e reforcar a mensagem do texto escrito.

09 | Sempre que possivel, testar a facilidade de leitura do texto com o (a) cidaddo

(a).

10 | Entender a comunicacdo escrita do poder publico municipal como um dialogo
para o exercicio da cidadania.

10 PASSOS PARA UTILIZAR NA PRATICA A LINGUAGEM
SIMPLES
01 - Quem € o0 seu publico-alvo?
[=]# -._,-: [u] AN E‘JA enticar dac-ug%gm) gn@h%%.r)/?e%gs?m/c%é%é/&&ﬁa%ﬁ[g%@%%%ﬂ’t)enticidade
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02 - Coloque-se no lugar de quem vai ler o texto.
INVISTA EM -Pense sobre a dificuldade que o leitor possa vir a ter.
EMPATIA
03 -Estruture o seu texto e pense na sequéncia légica das ideias.
ORGANIZE AS -Use titulos, subtitulos e marcadores. Assim, vocé ajuda o
IDEIAS leitor a perceber 0 que € importante e a se orientar com
facilidade.
04 -As informacg6es mais importantes devem vir no inicio do seu
PRIORIZE texto.
05 -Forma indicada (DIRETA): O SERVIDOR REALIZOU A
PREFIRA USAR | FISCALIZACAO.
FRASES EM -Forma NAO indicada (INDIRETA): A fiscalizacio foi
ORDEM DIRETA | realizada pelo servidor.
06
EVITE ESCREVER | -Divida o texto em paragrafos curtos. Use frases objetivas.
FRASES COM
MAIS DE 20
PALAVRAS
07 -Se precisar usar siglas, jargdes ou termos técnicos, explique o
EVITE O USO DE | significado na sequéncia.
PALAVRAS
DIFICEIS
08 -Avalie quando fica melhor mostrar (visual) ou contar (texto).
UTILIZE -Diagramas, tabelas e graficos facilitam a compreenséo do
ELEMENTOS conteldo com legendas explicativas.
VISUAIS
09 -Verifique se as informac6es estdo claras e compreensiveis: um
REVISE segundo olhar sempre contribui.
10 -Sempre que possivel, teste a facilidade da leitura do
TESTE documento com seu publico alvo.
08 PASSOS PARA REVISAR EM LINGUAGEM SIMPLES
01 -Comecei o texto com as informagdes essenciais?
ik 02 Com o igentiicadse OB DEOB 00 S SR SO RO ok A kbt @ 169/ ICP)
i digitalmente d@tioeapator aro. infonmiacaomats impornte? ;_)2_
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03 -Usei marcadores de topico e elementos visuais quando
possivel?

04 -Utilizei palavras amigaveis e usuais?

05 Evitei, tanto quanto possivel, termos técnicos, jargdes e
estrangeirismos?

06 Quando usei siglas, graficos, tabelas e afins, expliquei o que
significam?

07 Eliminei as palavras e expressdes desnecessarias?

08 Verifiquei a ortografia e possiveis erros de digitacdo?

Vera. KATIUSCIA MANTELI - PSB
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