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PROJETO DE LEI

Dispde sobre a implantagdo do aplicativo “Agenda
Facil” para celular e computador, destinado a
realizacdo do agendamento, confirmacgéo,
acompanhamento e cancelamento de consultas e
exames na Secretaria Municipal de Saude e nas
unidades de satide do Municipio de Cuiaba, e da
outras providéncias.

O Prefeito Municipal de Cuiaba-MT: Fago saber que a Camara Municipal de Cuiaba/MT aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei Ordinaria:

Art. 1° Fica instituida, por meio desta Lei, a implantacdo do aplicativo “Agenda Facil”, a ser disponibilizado para
dispositivos méveis e computadores, com o objetivo de viabilizar o agendamento, a confirmagdo, o acompanhamento
e o cancelamento de consultas e exames junto a Secretaria Municipal de Satde e suas unidades.

Art. 2° Para efeitos desta Lei, consideram-se as seguintes defini¢des:

I — Aplicativo “Agenda Facil”: sistema digital desenvolvido para dispositivos mdveis (smartphones e tablets) e
computadores que permitird o gerenciamento de atendimentos, incluindo o agendamento, a confirmacgao, o
acompanhamento e o cancelamento de consultas e exames;

IT — Usuario: cidadao, residente ou visitante, que utilize o aplicativo para acessar os servigos de agendamento e
gerenciamento de atendimentos referentes a saude;

III — Unidades de Satde: estabelecimentos publicos vinculados a Secretaria Municipal de Satde, tais como Unidades
Basicas de Saude (UBS) e outros pontos de atendimento;

IV — Consulta e Exame: procedimentos médicos e diagnodsticos que fazem parte dos servigos de atengdo basica e
especializada ofertados pelo sistema publico de saude.

Art. 3° A implantacdo do aplicativo "Agenda Facil" ficard sob a responsabilidade integrada da Secretaria Municipal
de Saude, em conjunto com a Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia, devendo ser realizada de forma a
garantir:

I — A disponibilizacdo de informagdes atualizadas sobre os servigos de saude, incluindo especialidades, datas,
horarios e locais disponiveis para consulta e realiza¢do de exames;

IT — A viabilizagao dos processos de agendamento, confirmag@o, acompanhamento e cancelamento dos atendimentos,
de forma simples, intuitiva e segura;
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IIT — A integragdo com o sistema de cadastro dos usuarios (através do Cartdo Nacional de Saude — CNS ou CPF) para
evitar duplicidade e assegurar a autenticidade das operagdes.

Art. 4° O aplicativo devera obedecer aos padrdes técnicos de usabilidade, seguranga da informagao e acessibilidade,
promovendo:

I — A protecdo e a privacidade dos dados pessoais dos usuarios, em conformidade com a legislagdo de protecdo de
dados;

II — Uma interface amigével, que possibilite o uso por plblicos diversos, incluindo pessoas com alguma limitagao
digital;

IIT — A integracdo com os sistemas informatizados ja existentes no ambito da Secretaria Municipal de Saude, de
modo a sincronizar informagdes e otimizar os atendimentos.

Art. 5° Compete a Secretaria Municipal de Saude:

I — Elaborar o projeto basico e o cronograma de implantacdo do aplicativo, definindo etapas para testes, langamento
(fase piloto) e expansdo do sistema;

IT — Estabelecer convénios ou parcerias com institui¢des de tecnologia e desenvolvimento de software, se necessario,
para garantir a qualidade e a continuidade do servigo;

IIT — Promover campanhas de divulgacdo e orientacdo, capacitando os profissionais da area e os usuarios quanto ao
correto uso da ferramenta;

IV — Monitorar e avaliar periodicamente os indicadores de efetividade do aplicativo, adotando medidas para o
aprimoramento continuo da ferramenta.

Art. 6° O aplicativo “Agenda Facil” devera permitir ainda:

I — A emissdo de um codigo de autorizacdo, a ser informado pelo usuario na primeira utilizagdo, garantindo que o
agendamento se dé€ com base no cadastro oficial da UBS de referéncia;

IT — Notificagdes automaticas para lembrar os usuarios sobre os agendamentos confirmados, bem como alternativas
para reagendamento ou cancelamento, quando necessario;

III — Um sistema de historico de atendimentos, possibilitando a consulta de dados relativamente a consultas e exames
ja realizados.

IV- Controle de demandas, controle dos atendimentos, controle de tempo de atendimento na unidade, bem como
controle dos profissionais de saude no acompanhamento ao paciente.

V- Avaliacdo dos profissionais envolvidos

Art. 7° As despesas decorrentes da implantacdo e manutencdo do aplicativo correrdo a conta das dotagdes
or¢amentarias proprias da Secretaria Municipal de Satude, podendo ser suplementadas, se necessario, por receitas
orcamentarias especificas para inovagao tecnologica e modernizagdo dos servigos publicos.

Autenticar documento em https://legislativo.camaracuiaba.mt.gov.br/autenticidade Icp
com o identificador 3400350036003400360036003A005000, Documento assinado Brasil
digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves ;3=

Publicas Brasileira - ICP-Brasil. e T




5’7" CAMARA MUNICIPAL DE

Processo

Eletronico

Art. 8° Fica estabelecido o prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da publicacdo desta Lei, para o inicio da fase
piloto do aplicativo “Agenda Facil”, a ser executada na UBS de referéncia dos usudrios, com posterior expansdo para
todas as unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Saude.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

JUSTIFICATIVA

A evolugdo tecnologica tem proporcionado uma transformacgdo significativa na maneira pela qual os servigos
publicos sdo ofertados, especialmente no setor da saude. A implantacdo do aplicativo “Agenda Facil” permitira que
os cidaddos tenham, na palma de suas maos, o acesso direto ¢ imediato as informagdes sobre consultas ¢ exames
realizados nas unidades de satide do municipio de Cuiaba. Essa ferramenta ¢ capaz de reduzir filas e deslocamentos
desnecessarios, além de otimizar o uso dos recursos publicos e melhorar o atendimento ao usuario.

Ao possibilitar o agendamento, confirmagao, acompanhamento e cancelamento dos atendimentos de forma digital, o
aplicativo promove uma comunicagdo mais eficaz entre a Secretaria Municipal de Saude e a populagdo, fortalecendo
a transparéncia e garantindo maior comodidade para os usuarios. Ademais, a integragdo dos dados dos atendimentos
assegura um controle mais rigoroso ¢ a melhoria continua dos servigos prestados, respondendo, assim, a uma
demanda crescente por modernizagao e eficiéncia na gestio publica.

Importante esclarecer que este Projeto de Lei ndo se confunde com a Lei Ordinaria n® 5.872/2014, tampouco trata do
mesmo objeto. A referida norma institui o agendamento telefonico de consultas, de forma exclusiva para idosos e
pessoas com deficiéncia previamente cadastradas nas unidades de saude. Ja o “Agenda Facil” propde uma solucao
digital, moderna e universal, voltada a toda a populag@o, com multiplas funcionalidades que vao muito além do
simples agendamento, tais como notificagdes, historico de atendimentos, avaliagdo de profissionais, integragdo com
sistemas existentes e seguranga de dados conforme a LGPD.

Assim, ndo ha qualquer sobreposi¢do normativa, mas sim a complementagdo e ampliagdo do acesso aos servigos
publicos de saude por meio da tecnologia, promovendo inclusdo digital, eficiéncia administrativa e atendimento mais
humanizado a populacdo cuiabana.

Diante do exposto, solicitamos o apoio dos nobres pares para a aprovacao desta iniciativa, que representa um avango
significativo na modernizagdo da satde publica municipal.

Palacio Paschoal Moreira Cabral, Sala das SessGes em, 17 de abril de 2025

FRED GAHYVA - REPUBLICANOS

Vereador(a)
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